
                                                                                         
Reklamationsschein 
 

Um Ihnen bei einem Problem schnellstmöglich und kompetent helfen zu können, bitten wir Sie, dieses 

Formular auszufüllen. 

 

Kundennummer:______________________ 

 

Anschrift:______________________________________ 

     ______________________________________ 

     ______________________________________ 

     ______________________________________ 

 

Rechnungsnr./Lieferscheinnr./Auftragsnr:________________________________ 

 

 
Artikelnr. 

 
Bezeichnung 

 
Anzahl 

 
Reklamationsgrund 

    

    

    

 

Rücksendegründe: 

1. Falsche Ware geliefert 

2. Falsche Ware bestellt 

3. Ware nicht funktionsfähig/defekt 

 

BITTE BEACHTEN SIE; DASS WIR NUR ORIGINAL VERPACKTE WARE (NICHT BEKLEBT; BESCHRIFTET 

ODER SONSTIGES) MIT ZUSÄTZLICHEM UMKARTON ZURÜCK NEHMEN!  

SOLLTE DIES NICHT DER FALL SEIN, SIND WIR GEZWUNGEN, IHNEN DIE WARE GEGEN PORTO WIEDER 

ZURÜCK ZUSENDEN. 

Bitte beschreiben Sie bei Nr. 3 genau was defekt oder nicht funktionsfähig ist. Vielen Dank! 

 

  

 

 


